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OBAVIJEST O NAČINU PODNOŠENJA PISANOG PRIGOVORA POTROŠAČA

 Sukladno čl. 10.  Zakona o zaštiti potrošača (Nar. nov., 19/22) obavještavamo potrošače Vas daukoliko imate primjedbe u odnosu nakupljenu robu ili pruženu uslugu pisani prigovor možete predati :
· Osobno na prodajnom mjestu 
· Putem pošte na adresu sjedišta obrta (upišite adresu obrta) 
· Putem elektroničke pošte na e-mail: upišite vašu e mail adresu 

Odgovor na Vaš prigovor dat ćemo u pisanom obliku najkasnije 15 dana od dana primitka prigovora. U tu svrhu molimo Vas da navedete točnu adresu stanovanja ili e-mail adresu .



